Bij de meiden Kinderopvang Hoogeveen en Stuifzand.

Locaties.
1. Bij de meiden Kinderopvang Hoogeveen (Hoofdlocatie)
Duymaer van Twistweg 8

7909 CD Hoogeveen
2. Bij de meiden Kinderopvang Stuifzand . .
Cavaljéweg 29 Bij de meiden
7934 PJ Stuifzand Kinderopvang
Openingstijden.

Wij hanteren op beide locaties ruimte openingstijden.
We zijn op werkdagen geopend van 06:00 uur tot 19:00 uur.

In het weekend en nationale feestdagen zijn wij gesloten.
Op kerstavond en oudejaarsdag zijn wij gesloten om 17:00 uur.
Locatie Stuifzand is gesloten in de bouwvakweken en kerstvakantie.

Wij bieden opvang aan de hand van 2 soorten opvangcontracten.
Vaste opvang en flexibele opvang.

Vaste opvang.

Dit betekent dat je op vaste dagen in de week opvang afneemt.

De dagen zijn standaard van 07:00 — 18:00 uur.

Vervroegde en verlengde opvang (voor 07:00 uur en na 18:00 uur) is te regelen door standaard op te
nemen in het vaste contract.

Flexibele opvang.

Flexibele opvang houdt in dat je zelf de gewenste opvang dag kan invullen door middel van het
ouderportaal Konnect.

Voor flexibele opvang betaal je minimale uren per maand. Deze uren kan je gebruiken voor 1 dag
opvang per week. Extra opvang komt over de minimale uren heen op de factuur tegen hetzelfde tarief.
Vervroegde of verlengdeopvang (voor 07:00 uur en na 18:00 uur) is uiteraard in te boeken via het
ouderportaal.

Voor vaste en flexibele opvang is de minimaal 1 dag per week.

Dit is van 07:00 - 18:00 uur.

Speelleergroep.

Op beide locaties hebben wij een speelleergroep (voorheen peuterspeelzaal) hier bereiden wij kinderen
spelenderwijs voor op de basisschool.

Kinderen mogen hiernaartoe vanaf 2 jaar en 4 maanden tot 4 jaar oud.

Wij zijn op beide locaties VE gecertificeerd.

Dit houdt in dat kinderen (bij indicatie) 4 dagdelen bij ons mogen komen op de speelleergroep. Dit is als
extra ondersteuning voor het kind op bepaalde ontwikkelingsgebieden. Bij een VE-contract betaalt u zelf
2 dagen en worden er 2 dagen betaald door de Gemeente.



Kinderdagverblijf 0 - 4 jaar.

Hoeveel weken pakket Tarief
Structureel 52 weken opvang € 11.58 euro.
7:00 - 18:00 uur
Flexibele opvang € 13.28 euro.
07:00 - 18:00 uur
Vervroegde en verlengde opvang. € 12.64 euro
V66r 7:00 uur en na 18:00 uur

Buitenschoolse opvang 4 - 13 jaar.
Hoeveel weken opvang Tarief
Structureel 52 weken opvang €10.70 euro
Ophaaltijd tot 18:00 uur + 12 vakantieweken 07:00 —
18:00 uur
40 weken opvang €11.75 euro
Ophaaltijd tot 18:00 uur
12 weken vakantieopvang €11.75 euro
07:00 - 18:00 uur
Flexibele opvang €12.49 euro
Ophaaltijd tot 18:00 uur
Voorschoolse + vervroegde en verlengde opvang. € 11.75 euro.
V66r 07:00 uur en na 18:00 uur

Speelleergroep 2,4 - 4 jaar.
Hoeveel weken opvang Tarief
40 weken speelleergroep € 11.58 euro.
2 dagen 08:30 — 12:30 uur
VE € 11.58 euro
4 dagen 08:30 — 12:30 uur (2 dagen betalen)

OVERIGE BELANGRIJKE INFORMATIE.

Brengen en halen.

Kinderen mogen op de geplande opvang dag gebracht worden tot 09:00 uur en opgehaald worden
vanaf 16:30 uur (de facturatie is wel van 07:00 18:00 uur).

Mocht u op de opvang dag belangrijke afspraken hebben staan, laat dit dan weten aan de meiden die
op de groep werken. Zo kunnen zij rekening houden met eventuele uitjes op de dag.

Ontbijten.

Het is uiteraard mogelijk om uw kind/ kinderen bij ons te laten ontbijten. We begrijpen dat hier niet altijd
de juiste timing voor is thuis, echter hanteren wij wel een ontbijtregel.

De ontbijttafel is tot 7:30 uur gedekt, na 7:30 uur is ontbijten niet meer mogelijk.



Afmeldregeling.

Wij hanteren een afmeldregeling met betrekking tot de opvangdagen voor jullie kind/ kinderen. Zowel
vaste als flexibele dagen kunnen worden afgemeld. De regeling betekend dat je minimaal 5
werkdagen voor de startdatum van de opvang dag afwezigheid doorgeeft via het ouderportaal. Bij
flexibele opvang wordt op tijd afgemelde opvang uit de planning verwijderd. Bij vaste opvang betaal je
de dag wel, maar krijg je ruiltegoed. Dit ruiltegoed kan je gebruiken voor een extra opvang dag en mag
je tot 3 maanden na de afgemelde dag inzetten.

Ook vakantieweken (bij vaste opvang) worden in rekening gebracht en kunnen binnen 3 maanden
ingezet worden op een dag waar geen opvang plaats vindt.

Dit geldt niet voor de peuterspeelzaal, hier is geen ruiltegoed mogelijk.

Ziekmelden.

Kinderen kunnen ineens ziek worden. Via Konnect is er de mogelijkheid om kinderen afwezig te melden
met de optie ZIEK. Op deze manier wachten de leidsters niet op de kinderen die in de planning staan.
Het is niet mogelijk om deze uren later in te halen.

Kinderen moeten 24 uur koortsvrij zijn voordat hen het kinderdagverblijf weer betreden.



